
Zasady bezpieczeństwa w okresie pandemii
Uprzejmie informujemy, że Kasa oraz Biuro obsługi klienta będą czynne w następujących
godzinach:

Poniedziałek:●

08:00-15:00 - BOK
08:00-12:00 - Kasa

Wtorek●

08:00-15:00 - BOK
08:00-12:00 - Kasa

Środa●

08:00-15:00 BOK
13:00-17:00 Kasa

Czwartek●

08:00-15:00 - BOK
08:00-12:00 - Kasa

Piątek●

08:00-15:00 - BOK
08:00-12:00 - Kasa

Opłaty należy wnosić na indywidualny numer rachunku bankowego, który Państwo otrzymaliście
bądź otrzymacie za pośrednictwem administracji.

Wpłat można również dokonywać na dotychczasowe rachunki bankowe, tj.:
18 1600 1462 1004 1882 6000 0001 (BNP Paribas) lub
30 1020 3916 0000 0602 0021 9980 (PKO Bank Polski SA),
Należy podać tytuł przelewu, imię i nazwisko osoby wpłacającej oraz ID lokalu, którego opłata
dotyczy.

Zaleca się załatwianie wszelkich spraw telefonicznie w godzinach od 08:30 do 15:30, lub za
pośrednictwem poczty elektronicznej: sekretariat@tbs.piotrkow.pl.

Wewnętrzne numery telefonów do naszych działów:

• Dział obsługi klienta – wew. 27, 28, 40
• Dział windykacji należności – wew. 39, 25
• Dział finansowo-księgowy – wew. 26
• Dział wspólnot mieszkaniowych – wew. 33, 34, 44
• Dział inwestycji – wew. 38
• Dział eksploatacji i remontów – wew. 35, 36
• Dział gospodarki zasobami mieszkaniowymi – wew. 31, 32
• Dział organizacyjno-prawny i kadr – wew. 22, 30

Załatwianie spraw wymagających osobistego spotkania z pracownikiem TBS Sp. z o.o. możliwe jest



po wcześniejszym telefonicznym umówieniu terminu spotkania.
Podczas wizyt w TBS Sp. z o.o. w Piotrkowie Tryb. prosimy o zachowanie reżimu sanitarnego
zgodnie z następującymi zasadami:
- obsługa jednej osoby tylko w pomieszczeniach wyposażonych w barierę bezpieczeństwa,
- odkażanie rąk w przeznaczonych do tego automatach dezynfekcyjnych,
- zachowanie bezpiecznej odległości
Przyjęte w TBS Sp. z o.o. zasady dotyczą najemców, właścicieli, wykonawców robót budowlanych,
pracowników spółek administrujących oraz innych kontrahentów.


